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Forschungsfrage

“Welche Faktoren beeinflussen die Zusammenarbeit von
Mobilitatsanbietern bei der Angebotsbundelung und welche
Malknahmen kénnen eine erfolgreiche Kooperation férdern?

Eine Untersuchung im Kustengebiet des LK Wittmund”
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1. Theoretischer Hintergund
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Forschungsstand:

CCD

« Kommunikation mit allen Stakeholdern wichtig

« Personalmangel entmutigt
(Marquardt et.al 2020, Uddin et.al. 2022)
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 Digitalisierung als Schlusselfaktor
« Gefahr Abstand zu urbanen

Raumen
(Pileliené et.al. 2024,Beutel et.al 2018)

e Landliche Raume raumlich+

demographisch isoliert
(Uddin et.al. 2022)

Landliche touristische Rdume bisher zu wenig erforscht
(Flipo et. al. 2021, Poltimée et. al. 2022)
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Unterschiedliche Akteure und Interessen
Mitdenken von nachhaltiger Mobilitat in allen

verwalterischen Ebenen
(Marquardt et.al. 2020, Flipo et.al 2021)
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Kooperationen kosteneffektiver

hochflexible Losungen 6konomisch oft

wenig sinnvoll 6
(Poltimae et.al. 2022, Uddin et.al. 2022)




Recherch Interview Auswertun
e :
Herausarbeiten der zu Interviewpartnerinnen: Qualitative Ighaltsanalyse nach
untersuchenden Faktoren I1: Kurverwaltung Kuckartz/Radiker mit Programm
12: Kurverwaltung MaxQDA

|13: Verkehrsunternehmen
14: Verkehrsunternehmen
15: Kurverwaltung
(Zeitraum,Nov..2024 - Jan. 2025)



Ergebnisse

KQOperqtiOn %& Bestehende Kooperationen

gﬁg Kooperationsbereitschaft




45D Bestehende Kooperationen

Urlauberbus mit einer Gastekarte (11 + 13-16) B\V/iie oloiimm
Urlauberbus

Ostffiesland erfahren. Abb.: 3

Fortlaufender Austausch auf kommunaler Ebene (I15)

TANO

TOURISMUS-AGENTUR
NORDSEE .
Abb.: 4

Vermarkung der gesamten Regionen (Tano) (11) @

Tarifstruktur erfordert Zusammenarbeit zwischen Mobilitatsanbietern (13)

Carsharing: Nordsee Bad Spiekeroog - Neuharlingersiel (15 + 12)

Paulina Donatz, Leo Diichting, Hannah
Indorf (2025)



Ro2& Kooperationsbereitschaft

Bereitschaft zur Kooperation vorhanden (I5, 11)

Gemeinsame Angebotsentwicklung gewunscht, um das gemeinsame Handeln in den

Mittelpunkt zu stellen (13)

Mut und Uberzeugung erforderlich, um Kooperationen nachhaltig zu gestalten (I1)

Ziel: Bundelung aller Mobilitatsformen fur eine vernetzte Losung (14)



Kooperationsbereitschaft
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Kooperation und wirtschaftliche Effizienz:

 Alleinige Abdeckung bevorzugt, jedoch hohe Kooperationsbereitschaft bei
Gewinnerzielung (I13)

« Geldflusse mussen klar zuordenbar sein (13) -> “Kooperation bedeutet,
abgesehen von Tarifgemeinschaften, weitgehende Eigenstandigkeit. Ich wiirde
vermeiden, Geldflisse zu vermischen, die anschlieBend getrennt werden
mussten.“ (13)

« Direkte Kooperation mit anderen Klstenorten zur Steigerung der Rentabilitat (I11)

« Ziel: Gezielte VerknUpfung aller Mobilitatsangebote fur mehr Effizienz (14) 1



FOrdernde
und

Faktoren

Personliche Faktoren

Technologische Faktoren

Infrastrukturelle Faktoren

Verwaltungstechnische Faktoren

Finanzielle Faktoren
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c0o Personliche Faktoren
Cr-2 Fordernd

o

Netzwerke &

Kontakte
-> Notwendig, um Bereiche auBerhalb

der eigenen Expertise abzudecken (11)

-> spezialisierte Experten mit
Fachwissen im Thema nehmen immer
groBere Rolle ein (Flipo et. al. 2021)

Flihrungspersone

-> Benotigt, um Prozesge voranzutreiben (11)
“Man braucht eine Person, die vorangeht,
alles zusammenfasst und positiv
voranbringt. Oft hangt es von Einzelnen ab,
die den Weg uiberzeugend darstellen, sodass
andere Lust haben, mitzugehen.“ (11)
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ogische Faktoren

i

Elektronische
Gastekarte

-> Chance nahtloser Nutzung von

Mobilitatsangeboten (I5)

Fordernd
Lo

Digitale

o Lésungen
-> Digitales Datenmanagement

erleichtert Kooperation (11)

-> Empfehlenswert, um
Mobilitatsangebote zu bundeln
(Die Nordsee GmbH 2020)
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JiL.  Infrastrukturelle Faktoren
i Fordernd
Ortstrukture Corona-Pandemie als
- n . _ Katalysator
-> Mobilitat muss an die -> Entwicklungen im

Ortsstruktur angepasst werden (11) Tourismussektor beschleunigt (11)
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Finanzielle Faktoren

o3

Forderungen & Kooperationen steigern
-> Ermégﬁgﬁte%nrgggglgregjekte -> Geteilte Ko%%gﬁ?g lc')tr?ct)mische

(11)

Fordernd
&>

Synergien (I1)

“ Das Ziel des Unternehmers ist, dass
Geld im Portemonnaie bleibt.” (14)

-> Kooperation kann zu
Kostenreduktion fUhren (Poltimae
et.al. 2022, Beutel et.al 2018)



Personliche Faktoren

828
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Traditionelle Familienunternehmen

ﬁﬁ

Personalwechse

|
-> Verzogert oder stoppt

bestehende Projekte (14)

-> Fokus auf eigenen Erhalt, dadurch
gemeinschaftlicher Fortschritt
zweitrangig (14)

Personalmange

l
-> Erschwert

Mobilitatsprojekte,
verringert Motivation der
Akteure (14)



Finanzielle Faktoren

Rentabilitat

-> Funktionalitat neuer Losungen vs.

Rentabilitat (13+14)
-> [nvestition fur Neuausrichtung
notwendig (14)

Fordermitte

-> Gestrichene Fordergelder &
schwer zugangliche Finanzierung (13
+14)

“Forderungen sind [...] wichtig, aber
ich verliere [..] die Lust an
Forderungen, weil es ein so
kompliziertes Verfahren geworden

ist.” (11) 1
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» Verwaltungstechnische Faktoren -
D)

O

"

Zustandigkeiten

0 & «
LTI

-> Vielfaltige Zustandigkeiten und
Genehmigungsprozesse verzogern
Projekte (13 + 14)

]
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Akteur

e
-> Anzahl an Beteiligten in

Projekten erschwert und
verzogert den Ablauf (14)

-> Vielzahl von Akteuren kdnnen
hemmen, da unterschiedliche
Strategien verfolgt werden (Flipo
et. al. 2021)

=



4. Fazit

Vielfdltige Faktoren beeinflussen Zusammenarbeit

Multimodalitat in vielen K6pfen - Aber: Hemmnisse des Idndlichen Raums
Wunsch nach nachhaltigerer Mobilitat - Grundsatzlich
Kooperationsbereitschaft, eher im Kleinen

Wunsch nach kommunaler Leitfigur fGr Kooperation
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5. Handlungsempfehlungen

Erfolgreiche “Inselkonzepte” untersuchen und auf dhnliche Strukturen
Ubertragen - Austausch zwischen den Anbietern fordern
Bewohnerbedurfnisse beachten (Rein/Schuler 2012)

Fordergelder fordern Kooperation - Kooperation schon von Beginn an
(Poltimée et.al. 2022)

Fortflhrung Untersuchung in Region

Recherche anderer Kooperationen in anderen Tourismusregionen (Flipo
et. al. 2021)
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Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit!

Universitét Vechta
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Bildquellen

Abbildung 1: Kl generiertes Bild durch Chatgpt chatgpt.com mit dem Prompt:
“Erstelle mir ein Bild von der Nordseeklste mit viele Autos. Das Bild soll eine
schlechte Infrastruktur darstellen.”

Abbildung 2: Kl generiertes Bild durch Chatgpt chatgpt.com mit dem Prompt:
“Erstelle mir ein Bild von einer nachhaltigen Mobilitatsstation an der
Nordseekuste. Zeige viele Fahrrader und E-Autos.”

Abbildung 3: https://tano.travel/

Abbildung 4: https://www.spiekeroog.de/buchen/weitere-angebote/carsharing

Abbildung 5: https://www.ostrhauderfehn-tourismus.de/service/gaestekarte-

urlauberbus i



