INNOVATIONEN IN DIGITALEN WERTSCHOPFUNGSNETZEN
ERFAHRUNGSREISE DURCH DIGITALE & OFFENE INNOVATIONSKONZEPTE

Dr. Frank Danzinger, Fraunhofer IIS/SCS, Dezember 2019
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Fraunhofer-Institut fur Integrierte Schaltungen (lIS)
Home of MP3, 5G und IoT seit tiber 30 Jahren

"GE0 undet 1985 itarbeiter: ca:{1050, Budget: ca. 165.Mio. € —— '
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Die Leitthemen des Fraunhofer IIS
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Die Leitthemen des Fraunhofer IIS

Wie sieht es aus, wenn meine Kolleglnnen uber die Agrarbranche nachdenken?

Kognitive Sensorik
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Sensoren
Schaltungen

Kommunikations-
technologien

Analytics

Dienstleistungen
Geschaftsmodelle

PhenotCT
Different applications

Optische 3D Pflanzenmesssysteme
3D Feldscanner

= Mobiles Lichtschnitt-
Messsystem fir industriellen
Einsatz (ca. 2009)

= 3D-Messung von Pflanzen im
Feld

= Fusion von 3D- und Farbdaten

= Automatische Auswertung von
Blattflache und Blattzahl
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In many companies, smart, connected products will
force the fundamental question,
»What business am | in?«

Porter und Heppelmann (2014), S. 4



Innovationen in digitalen Wertschopfungsnetzen
»Horet die Signale«
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Quelle: Porter/Heppelmann (2014), S. 12/13; Porter (2015), S. 27
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Man sagt: »Wir brauchen Daten, Innovation & neue Geschaftsmodelle«
Datengetriebene Geschaftsmodelle sind eine »Frage des Fits«

Organization

Service

Digital
Service

Technology/Product

Product-Data-Service-Continuum

Fit-Model for loT- & Data-Driven Business Models

Quelle: Eigenes Konzept auf Basis der Arbeiten von Chase (1981) und Vandermerwe/Rada (1988)
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Innovationen in digitalen Wertschopfungsnetzen
Eine sozio-technische Fragestellung
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EntW|ckIu in Wertschopfungsnetzwerken erfordert die Kombination

transformatlver Technologlen und hoch spe2|aI|5|erter Kompetenzen/Akteure
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Technologien bilden »natuirliche Wertschopfungsnetzwerke«
Sensorik — Konnektivitat — Daten — Analytics — Service

0,0, 0, 0 6
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Sensors Communi- Base Station Platform & | | Visualization Customer Customer’s
cation Services
2" 2 » » < 4 -
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Sense data Transmit data Receive data | | Analyze data | | Visualize data| |Improve Process‘ Solution/Value

= Wo stehen wir (in Zukunft)?
= Haben Sie/wir eine Vision unseres (zugrunde liegenden tech.) Wertschépfungsnetzwerks?
= Haben Sie/wir die richtigen »Anschlisse« und »anschlussfahige Erfahrungen«?
= Experimentieren Sie/wir damit?
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Innovationen in digitalen Wertschopfungsnetzen
Eine sozio-technische Fragestellung
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MENSCHEN
ORTE
GESPRACHE

Offen Innovieren

ganz nah am Kunden



JOSEPHS’

DAS OFFENE INNOVATIONSLABOR
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GADGET-SHOP
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S F N Service Factory [Rases R
a es Staat: teriu ur =

Nirnberg



ANGEBOTE: DAS JOSEPHS®...
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bietet Raum fur
innovative ldeen

- bedurfnis- und
problemzentrierte Inseln
(z.B. Dienstleistungen
fur Elektromobilitat, K,
Datenservices im Sport-
TV, Robotik am
Flughafen)

Ein Projekt der

S F N Service Factory

Nirnberg

bietet Raum fur
Optimierung von
Produkt- und
Servicekonzepten

- lésungszentrierte Inseln
(z.B. Pop-up-Stores,
Usability-Tests [Inhalte
einer CityApp],
Kauftests)
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| aus 95: Co-Entwicklung von
digitalen Finanzdienstleistungen: fymlo
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2 aus 95: Co-Entwicklung von digitalen &
lokalen Handelsstrategien




5 JAHRE JOSEPHS®

15 Themenwelten a 3 Monate

= (gber 55.000 Mitgestalter, davon 800 direkt
ansprechbare Prime-Co-Creators =

= fast 100 Forschungspartner/Kunden

I = Uber 250 Veranstaltungen p.a.

= Reichweite ca. 900.000 Einzelpersonen
pro Monat (ohne bezahite Werbung)

Offizieller »Ort Im Land der ldeen«
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ANGEBOTE: DAS JOSEPHS®...

\
=
bietet Raum fur bietet Raum fur ist ein sichtbarer ist ein Raum fur
innovative Ideen Optimierung von und zentraler Kultur-Wandel
Produkt- und Anlaufpunkt und
Servicekonzepten Erlebnisraum
> bedurfnis- und > l6sungszentrierte Inseln > wandelbarer Raum, der = Info-Vortrage fur
problemzentrierte Inseln (z.B. Pop-up-Stores, Mitmachen erlaubt und Schulklassen,
(z.B. Dienstleistungen Usability-Tests [Inhalte spannende (Themen-) Innovations- und
far Elektro.moblllltat, KIl, einer CityApp], Angebote macht Dienstleistungs-
Datenservices im Sport- Kauftests) (Service-Treffpunkt, Info- vorlesungen,
TV, Robotik am Punkt fir Grinder, Unternehmens- _
Flughafen) Workshops, eine Heimat Wor_kshops Zu Service
des Nirnberg Digital Design
Festival)

Ein Projekt der o ®
S F N Service FaCtOry a_ erisch ; Staatsministerium fiir

nd Energie

Nirnberg



5 JAHRE OFFENE INNOVATION: LESSONS LEARNED

= Showroom # Raum flir Innovation

= Kontinuierliche Innovationsarbeit und Offenheit ist anstrengend und erfordert Disziplin
= Offnung ist erst Kontrollverlust und fiihrt spater zu ,,Spill-overs*

= Reichweite ,,in den Kunden(stock)“ ist der Kern

= Fragenentwicklung > Antwortentwicklung

= |nnovation ist menschlich und braucht Anlaufpunkte

= Ehrliche Offnung schafft vollig neue Innovations-/Gesprachs-/Geschaftskontakte

Ein Projekt der efb:{mh :

Nirnberg



Innovationen in digitalen Wertschopfungsnetzen
Take Aways

»What business am | in?«
Datengetriebene Geschaftsmodelle

M Innovationen in Wertschopfungsnetzen ist eine Frage des Fits

Digitale Technologien verfugen i.d.R. Uber eine interne Wertschopfungsnetzwerk-Architektur
Zugange zu relevanten technischen Wertschopfungsnetzwerken?

B Experimentieren wir?

Offene Innovation bendtigt Infrastrukturen, Orte und interaktive Wertschopfung
Innovationsnetzwerke selbst sind nicht digital und brechen mit tradiertem Innovationsverhalten

® Verfugen wir Uber die richten Zugange zum Innovationsnetzwerk — und sind diese effektiv?
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Nutzen Sie unsere Expertise fur lhren Mehrwert

Dr. Frank Danzinger
+49 911 58061-9527

frank.danzinger@scs.fraunhofer.de
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