Ablaufplan “Training Interkulturelle Kompetenzen” —19.06.2022, 9.00 - 17.45 Uhr
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Themen des Trainings

In einer zunehmend globalisierten Welt spielt Kultur eine wichtige Rolle fir den Erfolg einer Vielzahl
von Interaktionen — im persénlichen sowie im professionellen Kontext. Um das Potenzial kultureller
Diversitdt nutzen und zu interkulturellem Verstandnis beitragen zu kénnen, sind interkulturelle
Kompetenzen von entscheidender Bedeutung. Das Ziel des Trainings ist der Erwerb von Wissen lber
die Grundlagen interkultureller Kompetenzen sowie die Entwicklung interkulturellen Bewusstseins und
Einfihlungsvermogens. Hierflir werden verschiedene interaktive und erlebnisbasierte Techniken und
Methoden eingesetzt.

Zentrale Themen des Trainings sind unter anderem kulturelles Bewusstsein, kulturelle Werte und
Einstellungen, unterschiedliche Kommunikationsstile und Interaktionen im Rahmen von
multikultureller Zusammenarbeit. Anhand von Methoden zur Entwicklung von interkulturellen
Kompetenzen im Bereich der interkulturellen Kommunikation und Interaktion vermittelt das Training
ein grundlegendes Verstdndnis darlUber, wie Kultur unsere Wahrnehmung von Zeit, Raum und
Gruppen pragt. Dabei folgt das Training einem interaktiven Konzept mit einem Wechsel aus
theoretischem Input und persoénlichen Erfahrungen, das den Teilnehmenden auch erméglicht, eigene
interkulturelle Erfahrungen zu sammeln. Im Hinblick auf zukinftige interkulturelle Begegnungen
lernen die Teilnehmenden aulRerdem die Phasen eines Kulturschocks und Strategien fiir den Umgang
damit kennen. So kann das erlernte Wissen mit realen Situationen interkultureller Interaktionen
verknipft und ein Bezug zu eigenen Erfahrungen hergestellt werden.

Ablauf
09:00 Uhr Kennenlernen & Wissen lber das Thema Kultur
11:30 Uhr Pause
11:55 Uhr Entwicklung kulturellen Bewusstseins
13:30 Uhr Mittagspause
14:30 Uhr Interkulturelle Kommunikation und Interaktionen
15:45 Uhr Pause
16:05 Uhr Ausblick auf eigene interkulturelle Begegnungen & Wrap-up

17:45 Uhr Trainingsende



